Obchodni podminky

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen VOP) upravuji vztahy mezi kupujicim a
prodavajicim v oblasti prodeje zbozi kancelarské techniky mezi firmou Tomas Liska -
PELITO (dale jen ,prodavajici*) a jejimi obchodnimi partnery (dale jen ,kupujici*) Kupujici
je povinen se seznamit s Reklamacnim rfadem a VSeobecnymi obchodnimi podminkami
jesté pred objednanim zbozi.

Prodavajici

Tomas LiSka - PELITO, se sidlem tfida Vojtécha Rojika 42, 312 00 Plzen, je spole¢nosti
zapsanou

v zivnostenském rejstiiku, zabyvajici se prodejem , servisem a pronajmy kancelarské
techniky jak dal$im prodejctim tak i koncovym uZivatelGm.

Kupujici

Koncovy uZivatel - pti zahajeni obchodnich vztah( predava prodavajicimu pouze své
kontaktni Gdaje, nutné pro bezproblémové vyfizeni objednavky, popripadé Udaje, které
chce mit uvedeny na nakupnich dokladech. Pravni vztahy prodavajiciho s koncovym
uzivatelem vyslovné neupravené témito VOP se fidi prisluSnymi ustanovenimi zak. ¢.
40/1964 Sb., Obcansky zakonik, jakoz i pfedpisy souvisejicimi.

Prodejce - pti zahajeni obchodnich vztahd predklada prodavajicimu doklady o svém
podnikatelském opravnéni a o své pravni subjektivité (vypis z obchodniho rejstfiku, kopii
zivnostenského listu, Registraci k dani DPH) a je povinen tyto Gdaje prib&zné
aktualizovat. Pravni vztahy prodavajiciho s prodejcem vyslovné neupravené témito VOP
ani smlouvou mezi prodavajicim a kupujicim se ridi prisluSnymi ustanovenimi zak. ¢.
513/1991 Sb., Obchodni zakonik, v platném znéni, jakoz i predpisy souvisejicimi.

IndividudIni smlouva s kupujicim je nadfazena obchodnim podminkam.

Kupujici si je védom, Ze mu koupi produktd, jeZ jsou v obchodni nabidce prodavajiciho,
nevznikaji 24dna prava na pouzivani registrovanych znacek, obchodnich nazvd, firemnich
log ¢&i patentl prodévajiciho nebo dal$ich firem, neni-li v konkrétnim pFipadé zvlastni
smlouvou sjednano jinak.

Bezpeénost a ochrana informaci

Proddvajici prohladuje, Ze vedkeré osobni Udaje jsou divérné, budou pouzity pouze k
uskutecnéni plnéni smlouvy s kupujicim a nebudou jinak zvefejnény, poskytnuty treti
osobé apod. s vyjimkou situace souvisejici s distribuci ¢i platebnim stykem tykajiciho se
objednaného zbozi (sdéleni jména a adresy dodani).

Oteviraci doba

Zakazkova kancelar na adrese tfida Vojtécha Rojika 42, 312 00 Plzen

po telefonické domluvé

Objednavky pres internetovy obchod na adrese www.pelito.cz: 24h denné, 7 dni

v tydnu

Ceniky

Prodavajici si vyhrazuje pravo zmény cen bez predchoziho upozornéni. V on-line e-shopu
jsou vzdy aktualni a platné ceny.

Cenové kategorie
VSechny ceny jsou smluvni.
Objednavani

Kupujici dostane zbozi za cenu platnou v okamziku objednani. V pfipadé, Ze se jedna o
specialni zbozi na objednavku, nebo zbozi, které neni na skladé, prodavajici kupujicimu



predem potvrdi telefonicky / e-mailem cenu a termin dodani. Tuto cenu je prodavajici
opravnén ménit vzhledem k aktudlni situaci na trhu a v zavislosti na vyvoji kurzu K& vG¢éi
zahrani¢nim ménam. Pokud kupujici s takovouto zménou nesouhlasi, objednavku
nepotvrdi a tato neni realizovana.

Objedndvat je mozno nasledujicimi zptsoby:

- prostrednictvim elektronického obchodu na www.pelito.cz (dale jen ,e-shop")
- elektronickou postou na adrese pelito@pelito.cz

- osobné

- faxem

- telefonicky

Prodavajici doporucuje kupujicimu provadét objednavky pres elektronicky obchod nebo
pisemnou formou (e-mail, fax) a uvést nasledujici udaje:

- obchodni jméno a sidlo kupujiciho

- ICO a DIC, je-li registrovan jako platce DPH

- kéd a nazev zbozi dle ceniku

- jednotkovou cenu

- zplsob odebréni a dopravy

- dodaci adresu

podpis osoby opravnéné objednavat zbozi

véechny daléi udaje, které kupujici povazuje za dlleZité

Odstoupeni od smlouvy - plati pouze pro koncové spotiebitele
(neplati pro obchodni partnery s podepsanou dealerskou smlouvou)

Neni-li kupujici jiz schopen zbozi vratit v pavodnim stavu anebo jeho hodnota
byla jiz snizena (doslo k ¢asteénému spotiebovani éi opotiebovani zbozi), je
kupujici povinen chybéjici hodnotu podle ustanoveni § 458 odst. 1 obé.zak.
nahradit v penézich - v praxi se tak déje formou zapoéteni na prodavajicim
vracenou kupni cenu, ktera je tudiz spotiebiteli vyplacena ve snizené hodnoté.

Odstoupeni od smlouvy v pfipadé&, e kupujici odebral zboZi jinym zplsobem neZ osobné
v provozovné prodavajiciho (bylo mu doruceno prepravni sluzbou). V souladu se
zdkonem ¢. 367/2000 ze dne 14. zafi 2000 ma kupujici pravo odstoupit od smlouvy do
14 dni od prevzeti zbozi v pfipadé, Ze zbozi objednal jinak nez osobné a bylo mu
doruceno libovolnou prepravni sluzbou. Rozhodne-li se kupujici pro odstoupeni v této
lhaté, je nutno splnit nize uvedené podminky:

a) Doporucujeme pro rychlé vyrizeni odeslat dopis (nejlépe e-mailem) s textem:

»Chci jednostranné odstoupit od smlouvy ze dne DD.MM.RRRR ¢. (Cislo faktury) a
pozaduji vraceni uhrazené ¢astky za zbozi na Ucet Cislo:.....cccevvevveiininns ", Datum a podpis.
b) Zbozi dorucit na adresu prodavajiciho spolu s pfilozenou kopii vyse uvedeného
dopisu.

c) ZboZi odesilané a doru&ené zpét na adresu prodavajiciho, musi byt v plvodnim
obalu, musi byt neposkozené, kompletni (véetné pfislusenstvi, zaruc¢niho listu, navodu
atd.) a s kopii dokladu o koupi. Neposilejte zboZi na dobirku - nebude prevzato.
Doporucujeme Vam zbozi pojistit. V pfipadé nedodrzeni nékteré z uvedenych nalezitosti
ma prodavajici pravo odmitnout vracené zboZi nebo pomérné snizit ¢astku, za kterou
bude zboZi pfijato zpét.

d) Moznost odstoupit od smlouvy se nevztahuje na I) dodavku zboZi nebo sluzeb,
jejichZ cena zavisi na vychylkach finanéniho trhu nezavisle na vili prodavajiciho, II) na
dodavku zbozi upraveného na prani kupujiciho ¢i na zboZi objednané specialné a
vyslovné na jeho prani a které nebylo v dobé objednavky skladem, III) na dodavku
spotiebniho zboZi (jako napf. nosi¢e obrazu, zvuku a informaci, spotfebni material,
datova média, refill kity a jiné zboZi, u kterého pouZitim je spotfebovana ¢ast jeho
hodnoty a nelze jej vratit do plvodniho stavu pred koupi. V piipadé mobilnich telefonl se
garance vztahuje pouze na samostatné zakoupené pfistroje.

e) Pri splnéni vSech vyse uvedenych podminek pro vraceni zbozi Vam penize za zbozi
zasleme prevodem na Vas Ulet a to nejpozdé&ji do 30 pracovnich dnl po fyzickém
obdrzeni zbozi. Hotoveé ¢i slozenkou Uhradu poskytnout nelze.



f) V pripadé nesplnéni nékteré z vyse uvedenych podminek nebudeme moci bohuzel
akceptovat odstoupeni od smlouvy a zbozi bude vraceno na naklady prodavajiciho zpét.
Prodavajici je opravnén Uctovat kupujicimu pripadné dalsi vzniklé naklady.

Platebni podminky

a) platba v hotovosti pfi nakupu

b) platba pfredem bankovnim prevodem

c) na dobirku pfi doruceni zbozi (hotovost prebird od zékaznika prepravce)

d) platba na fakturu se splatnosti (pouze pfi splnéni podminek pro poskytnuti kreditu)
Zbozi zGstava do Uplného zaplaceni majetkem prodavajiciho.

Dodaci podminky

Osobni odbér: ZboZi mize prevzit pouze osoba k tomu povéfend (opravnénd) majitelem
firmy nebo statutarnim organem spolecnosti. Tato osoba se musi dostatecné identifikovat
a prokézat platnym ob&anskym prikazem nebo platnym cestovnim pasem.

Zasilani prepravni sluzbou: Zbozi je mozno kupujicimu zaslat prepravni sluzbou DPD
nebo PPL. Pfepravce garantuje doruceni zasilky kamkoliv do CR do 24 hodin. Cena
prepravy se Fidi dle ceniku aktualniho v den objednavky.

Kupujici je povinen bezprostiedné pfi dodani prekontrolovat spolu s dopravcem stav
zasilky (pocet balik(i, neporudenost pasky s firemnim logem, poskozeni krabice) podle
priloZzeného prepravniho listu a odmitnout prevzeti nelplné nebo poskozené zasilky.
Nelplnou nebo poskozenou zasilku je nutno neprodlené oznamit e-mailem na adresu
pelito@pelito.cz , sepsat s dopravcem skodni protokol a tento do 24 hodin zaslat faxem
nebo e-mailem prodavajicimu. Pokud je kupujicim prevzeti zasilky stvrzeno podpisem v
dokladech dopravce, na dodatecné reklamace neuplnosti nebo poskozeni dodavky neni
zadny narok.

Zaruéni podminky

Zaruc¢ni podminky na zboZi se fidi Reklamacnim Fadem prodavajiciho a platnymi pravnimi
predpisy CR.

Zavéreéna ustanoveni

Tyto VSeobecné obchodni podminky jsou platné od 1.5.2006 a rusi veskerd predchozi
ustanoveni a zvyklosti. Prodavajici si vyhrazuje pravo zménit tyto VSeobecné obchodni
podminky bez predchoziho upozornéni.

Aktualizovano 1.9.2010

Za spolecnost Tomas LiSka - PELITO schvalil Tomas LiSka, majitel firmy. Vypracovano v

souladu s ob¢anskym zak. ¢.40/1964 Sb. §619-627 a prislusné novely ¢.136/2002 a zak.
¢. 320/2002 Sb.,dale zak. ¢. 634/1992 a prislusné novely ¢. 439/2003 Sb.



